
Proposta di 
Convenzione per 
titolari della Highlands 
Community Card​

Valida dal 19 febbraio 2026 al 25 marzo 2026



Un pacchetto di 
vantaggi riservato ai 
titolari della Highlands 
Community Card​:

• Sconti esclusivi su luce e gas e 
prodotti/servizi extra-
commodity

• Cumulabilità con altri sconti e/o 
promo attivi sull’offerta scelta

• Supporto dedicato



Offerta di gas e luce
per titolari della Highlands 

Community Card​
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Per te che sei titolare della Highlands Community Card​, Plenitude riserva i 
seguenti vantaggi

Offerta

4 *Lo sconto sarà suddiviso in bolletta in 12 mensilità. Nel caso di sottoscrizione di un’offerta dual (luce e gas sottoscritti 
contestualmente), riceverai un solo voucher dal valore fino a 72 euro (6 euro/mese) che sarà applicato su entrambe le forniture (3 
euro su gas e 3 euro su luce dilazionato in 12 mesi).

• Sconto di 72 € per la 
sottoscrizione di 
qualsiasi offerta luce e 
gas sul nostro portale 
web (36 € solo luce o 
solo gas) sia per i nuovi 
clienti sia per i già 
clienti Plenitude*

• È possibile scegliere 
l’offerta luce e/o gas che 
più si addice alle 
proprie esigenze

• Sconto cumulabile con 
altri sconti e/o promo 
attivi sull’offerta scelta

• Possono usufruire 
dello sconto anche 
amici e familiari fino a 
10 contratti

Scontistica dedicata 
 

Flessibilità di scelta e 
cumulabilità

Cedibilità

Hai bisogno di assistenza?  Numero Verde: 800.689.842  Mail: convenzioni@plenitudeassistenza.it



L’adesione all’offerta è interamente online in modalità self
Come attivare l’offerta
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1. Tieni a portata di mano:

o Documento d’identità

o Le tue ultime bollette (per POD/PDR 
o consumi)

o Codice IBAN per la domiciliazione

2. Trova l’offerta che preferisci e clicca 
“Attiva Ora”

3. Nella schermata a destra, clicca su “Hai un 
codice promozionale?”

4. Inserisci il codice coupon FQJ5ZB

Per i nuovi clienti 
 

 Entra nel sito eniplenitude.com

1. Accedi (o registrati) alla tua area 
personale

2. Vai su “Prodotti” > “I tuoi prodotti”

3. Clicca “Scopri offerte” sul banner 
“Vuoi cambiare offerta?”

4. Scegli la nuova offerta

5. Nella schermata a destra, clicca su 
“Hai un codice promozionale?”

6. Inserisci il codice coupon 

FQJ5ZB

Per i già clienti 
 

https://www.eniplenitude.com/
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Schermate inserimento codice coupon (1/2) 
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Schermate inserimento codice coupon (2/2) 
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Step di attivazione

Proposta di contratto 
Compilazione del modulo elettronico sul sito web Plenitude.

Ricezione e perfezionamento del contratto
Ricezione via e-mail della lettera di accettazione di Plenitude, insieme al 
contratto completo precompilato. Non è necessario rispedire i documenti.

Termine di ripensamento
Decorso il termine di ripensamento, pari a 14 giorni lavorativi, Plenitude effettua 
le comunicazioni al Distributore per l’attivazione delle forniture

Comunicazione date di inizio fornitura
Se l’attivazione presso il distributore è andata a buon fine, riceverai la “lettera di 
benvenuto” inviata per posta da Plenitude, che indica la data di inizio delle 
forniture, di regola coincidente con il primo giorno del secondo mese successivo a 
quello di sottoscrizione della proposta di contratto

Inizio delle forniture
Benvenuto a bordo! Inizia ad usufruire della fornitura Plenitude



Proposta extra-commodity
per titolari della Highlands 

Community Card
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10

Scontistica dedicata

Plenitude riserva uno sconto dedicato ai titolari della Highlands Community Card​, 
tramite la distribuzione voucher sconto 

I voucher sconto sono dei codici sconto univoci, che possono essere redenti presso 
qualunque canale di vendita Plenitude e permettono di accedere a vantaggiose 
condizioni di acquisto sulle principali offerte di prodotti e servizi.

Il vantaggio economico del voucher è cumulabile con altre promozioni Plenitude

In ogni acquisto può essere utilizzato un unico voucher e ogni voucher può essere 
utilizzato per un unico acquisto 
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Scontistica dedicata
CALDAIA, CLIMA E SCALDACQUA

Lo Sconto riservato, tramite 
Voucher dedicati,  su prezzo di 
listino per tutti i prodotti a 
catalogo

Esempio di offerta attiva:

150€ 

100€ 150€ 
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Scontistica dedicata
MANUTENZIONE CALDAIA

➢ 2 anni di durata

➢ 1 uscita anno Caldaia / 1 
uscita biennio Scaldacqua

➢ Assistenza telefonica su 
guasto

➢ Copertura GUASTI 
300€/200€ ad intervento 
per pezzi 
ricambio/manodopera

➢ 2 anni di durata

➢ 1 uscita anno Caldaia / 1 
uscita biennio Scaldacqua

➢ Assistenza telefonica 

Manutenzione NoProblem 
Caldaia

Manutenzione NoProblem 
Caldaia «PREMIUM»

Lo Sconto riservato, tramite 
Voucher dedicati, sul prezzo di 
listino

30€
di sconto sui pacchetti 

Manutenzione

8,9€/Mese 
per 24 mesi

12,9€/Mese 
per 24 mesi



WALLBOX

Lo Sconto riservato, tramite 
Voucher dedicati,  su prezzo di 
listino
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Scontistica dedicata
WALLBOX

Wallbox  7,4 KW stand alone  + instal STD 1.949€

Wallbox  22 KW stand alone+ instal STD 2.790€

Catalogo prodotti

Servizi Inclusi 
Installazione  fino a 10 m e 
collaudo
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I voucher Extra-Commodity sono dei codici sconto univoci, che permettono di accedere 
a vantaggiose condizioni di acquisto sulle offerte Plenitude

1
I voucher possono essere richiesti contattando il numero dedicato 800689842 o 
scrivendo all’indirizzo mail Convenzioni@plenitudeassistenza.it. Dovranno essere 
rilasciate le seguenti informazioni obbligatorie: Nome, Cognome, Indirizzo, email, 
prodotto di interesse, autodichiarazione attestante la titolarità della Highlands 
Community Card.

2 Plenitude trasmette digitalmente al beneficiario, all’indirizzo email indicato, il 
voucher digitale che deve poi essere sottoposto al venditore al perfezionamento 
dell’acquisto.

Scontistica dedicata
COME ADERIRE

mailto:Convenzioni@eniassistenza.it
mailto:Convenzioni@eniassistenza.it
mailto:Convenzioni@eniassistenza.it


Insieme
Il programma loyalty di 

Plenitude
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Dedicato a tutti i clienti residenziali e p.iva Plenitude.
Molto più di un programma fedeltà, un'esperienza 
coinvolgente che ti offre vantaggi straordinari, premi 
imperdibili e soprattutto un risparmio concreto sulle tue 
spese di ogni giorno. Ma non solo. Plenitude Insieme è un 
percorso verso il cambiamento che ci vede alleati nel 
raggiungere una maggiore consapevolezza energetica.

Nasce Insieme
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All'iscrizione hai ottenuto dei punti di benvenuto, calcolati sulla base del tempo passato insieme 
a noi e del numero di forniture che hai attive.

Ogni mese accumuli nuovi punti, mantenendo viva la nostra relazione.

Inoltre, completando le Azioni, puoi accumulare punti extra che ti aiutano a crescere di livello, 
raggiungere vantaggi sempre più grandi e migliorare la tua consapevolezza energetica.

Accumula punti e scala i livelli
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Stare insieme è un regalo
La nostra relazione si merita il meglio. Per questo ti offriamo tanti pensieri speciali, per 
tutte le tue passioni, che puoi richiedere subito. Sono già disponibili, scegli 
l'omaggio che più fa per te.
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